
DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR 

KUNDEN DER PARKGARAGE 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten Ihre Daten 

ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG, TKG 2003). 

Nachfolgend informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im 

Rahmen unserer Geschäftsbeziehung.  

1. Zwecke der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre unter Punkt 2 genannten personenbezogenen Daten zu folgenden 

Zwecken: 

• Durchführung und Abwicklung der Verträge mit unseren Kurz- und 

Dauerparkkunden. 

Die dafür erforderlichen Daten stammen von Ihnen selbst bzw. werden die behördlichen 

Kennzeichen bei der Einfahrt in die Parkgarage für die unter Punkt 4 genannte Dauer durch 

ein automatisches Kennzeichenerfassungssystem erfasst. Die Verarbeitung dient explizit 

nicht dem Zweck der Überwachung oder der Feststellung der Identität eines 

Zulassungsbesitzers. 

2. Verarbeitete Datenkategorien und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich aufgrund 

a) Ihrer Einwilligung gemäß Art 6 Abs 1 lit a DSGVO;

b) einer Vertragsanbahnung bzw. -erfüllung gemäß Art 6 Abs 1 lit b DSGVO;

c) unseres überwiegenden berechtigten Interesses gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO.

Dabei handelt es sich um folgende Datenkategorien: 

Dauerparker: 

Name, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, KFZ-Kennzeichen, Dauer des 

Vertragsverhältnisses, Unternehmenszugehörigkeit (bei Firmenkunden). 

Kurzparker: 

KFZ-Kennzeichen. 



 

  

 

3. Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten 

 

Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich nicht weitergegeben. Wir geben Ihre 

personenbezogenen Daten nur dann weiter, wenn dies zum Zweck der Vertragsabwicklung 

bzw. -durchsetzung und zu Abrechnungszwecken unbedingt erforderlich ist oder wenn Sie 

dazu Ihre Einwilligung erteilt haben.  

 

4. Speicherdauer 

 

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nur so lange aufbewahrt, wie dies zur 

Vertragsabwicklung bzw. aus steuerrechtlichen Gründen erforderlich und zulässig ist. Die 

amtlichen Kennzeichen werden ausschließlich zum Zweck der Erfassung der Dauer des 

Parkvorgangs verarbeitet und lediglich für 24 Stunden nach der Einfahrt unverschlüsselt 

gespeichert (danach noch 48 Stunden verschlüsselt) und anschließend umgehend gelöscht.  

 

5. Ihre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten 

 

Nach geltendem Recht sind Sie unter anderem berechtigt (unter den Voraussetzungen 

anwendbaren Rechts), (i) zu überprüfen, ob und welche personenbezogenen Daten wir 

über Sie gespeichert haben und Kopien dieser Daten zu erhalten, (ii) die Berichtigung, 

Ergänzung, oder das Löschen Ihrer personenbezogenen Daten, die falsch sind oder nicht 

rechtskonform verarbeitet werden, zu verlangen, (iii) von uns zu verlangen, die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschränken, (iv) unter bestimmten 

Umständen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen oder die 

für das Verarbeiten zuvor gegebene Einwilligung zu widerrufen, (v) Datenübertragbarkeit 

zu verlangen, (vi) die Identität von Dritten, an welche Ihre personenbezogenen Daten 

übermittelt werden, zu kennen und (vii) bei der zuständigen Behörde Beschwerde zu 

erheben.  

 

6. Unsere Kontaktdaten 

 

Sollten Sie zu der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Fragen oder Anliegen 

haben, wenden Sie sich bitte an uns: 

Internationales Amtssitz- und Konferenzzentrum Wien, AG 

Bruno-Kreisky-Platz 1, 1220 Wien; E-Mail: datenschutz@acv.at 

Alternativ können Sie sich auch gerne an unseren Datenschutzbeauftragen unter 

datenschutzbeauftragter@acv.at wenden.  
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